
 แบบสรุปโครงการแบบย่อ (Project idea)  

ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด  การพัฒนาการท่องเที่ยวบนพ้ืนฐานธรรมะ  ธรรมชาติ  และศิลปวัฒนธรรม 
กลยุทธ์   พัฒนาศักยภาพและยะระดับคุณภาพบุคลากร แรงงานรองรับการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานเกิดความ
ประทับใจแก่ผู้มาเยือน   

 
หัวข้อ รายละเอียด 

๑.  ชื่อโครงการ พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
๒.  ความส าคัญของโครงการ หลักการ
และเหตุผล 

     การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว ช่วยให้เกิดการพัฒนาบริการ และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกใหม่ให้กับชุมชน รวมทั้งน าคุณภาพชีวิตที่ดีกว่าสู่ชุมชน การท่องเที่ยว
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความภมูิใจของชุมชน การท่องเที่ยวท าให้ชุมชนเรียนรู้คณุค่าของ
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่มคีวามส าคัญต่อรายได้กระตุ้นให้เกิดความ
ภาคภูมิใจในมรดกของท้องถิ่นและของชาติยังผลให้เกดิความใส่ในการอนุรักษ์ การมสี่วนร่วม
ของชุมชนท้องถิ่นในด้านการด าเนนิงานและการพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นเงื่อนไขส าคญัใน
การอนุรักษ์และใช้ประโยชน์ทรัพยากรที่หลากหลายอย่างยั่งยืน   
     เพื่อตอบสนองความต้องการดา้นการบริการด้านการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นภาษาอังกฤษ
เพื่อการท่องเที่ยว การพัฒนาทักษะด้านการตลาด การรักษาความปลอดภัย โรงแรม ท่ีพัก 
มัคคุเทศก์ ขนส่ง ซึ่งการบริการในที่น้ีไม่แต่เฉพาะในส่วนของภาคเอกชน ยังรวมไปถึงภาค
ชุมชน ประชาชนท่ัวไป ท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยในปัจจุบันนักท่องเที่ยว
เริ่มที่จะใหค้วามสนใจกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนมากขึ้น    ทั้งนี้ควรที่จะมีการเตรยีมพร้อม
พัฒนาการบริการให้กับผู้ประกอบการท่องเที่ยวท้ังระบบให้มีมาตรฐาน และสร้างความเป็น
เจ้าบ้านที่ดีของจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อให้สอดรับกับความต้องการของนักท่องเที่ยวท้ัง
ชาวไทยและชาวต่างชาติที่จะเพิ่มขึ้น และเพื่อตอบสนองกันนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลใน
การกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศอย่างตรงจุด  
ควรที่จะมีการจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวขึ้น เพื่อเพิ่มศักยภาพ
ของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

๓.  วัตถุประสงค์ของโครงการ ๑.เพื่อพัฒนาทักษะ ความรูค้วามสามารถของผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและชุมชน
ท่องเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
๒. เพื่อสร้างความเป็นมาตรฐานดา้นการบริการท่องเที่ยวให้กับผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวและชุมชนท่องเที่ยวของจังหวัด 
นครศรีธรรมราช 
๓. เพื่อพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศให้กับผู้ประกอบอาชีพ 
ด้านการท่องเที่ยว 

๔.  ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ จ านวนผู้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพ จ านวน ๘๐ คน 
๕.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ ผลผลติ : ร้อยละ ๘๐ ของผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ไปพัฒนาการประกอบอาชีพ

ด้านการท่องเที่ยวได้ส าร็จ 
ผลลัพธ์ : - ผู้ประกอบการด้านท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราชมีการท าการตลาด
การท่องเที่ยวเชิงรุกมากข้ึน 
            - ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวสามารถสื่อสารกับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
ได้ดีขึ้น สร้างความประทับใจในการบริการการท่องเที่ยว 

๖.  ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ 
  

มีความเชื่อมโยงของโครงการกับ  
๑) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมืองฯ) 
๒) ยุทธศาสตร์จังหวัด  
๓) นโยบายรัฐบาล 
๔) แผนการส่งเสริมการท่องเที่ยวในเมืองรองของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
ทั้งนี้โครงการเป็นการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวสามารถด าเนินการได้ทันที 

  



หัวข้อ รายละเอียด 
๗.  ระยะเวลา ระยะเวลาด าเนินการ ๑ ปี (ด าเนินการทุกปี ๒๕๖๑-๒๕๖๔) 

 
๘.  กิจกรรมหลักของโครงการ  ระบุแนวทางและวิธีการด าเนินงานท่ีเป็นกิจกรรมหลักท่ีส่งผลใหโ้ครงการบรรลุวัตถุประสงค์

และสามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
๘.๑  กจิกรรมหลักที่ ๑  
 

 งบประมาณ 
 ผู้รับผิดชอบ 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

การพัฒนาศักยภาพด้านการตลาดการท่องเที่ยว 
     จัดอบรมเพิ่มทักษะทางด้านการตลาดให้กับผู้ประกอบอาชีพด้านการท่องเที่ยว ทั้งภาค
ธุรกิจและท่องเที่ยวชุมชน จ านวน ๔๐ วัน              ระยะเวลา ๒ วัน 
งบประมาณ ๑๓๔,๐๐๐ บาท 
ผู้รับผิดชอบ ส านักงานการท่องเทีย่วและกีฬาจังหวดันครศรีธรรมราช 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง -การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ส านักงาน 
                           นครศรีธรรมราช 
                          -สมาคมธุรกจิท่องเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 

๘.๒  กจิกรรมหลักที่ ๒  
 งบประมาณ 
 ผู้รับผิดชอบ 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

การเพิ่มศักยภาพทางด้านภาษาเพือ่การท่องเที่ยว  
      จัดอบรมภาษาอังกฤษ ให้ผู้ประกอบอาชีพด้านการท่องเที่ยว ทั้งภาคธุรกิจและท่องเที่ยว
ชุมชน จ านวน ๔๐ คน ระยะเวลา ๓๐ ช่ัวโมง 
งบประมาณ ๓๙๕,๐๐๐ บาท 
ผู้รับผิดชอบ ส านักงานการท่องเทีย่วและกีฬาจังหวดันครศรีธรรมราช 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง -การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ส านักงาน 
                           นครศรีธรรมราช 
                         -สมาคมธรุกจิท่องเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 


